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POLÍTICA DE PRIVACIDADE E
DE PROTEÇÃO DE DADOS
PESSOAIS

1. INFORMAÇÕES GERAIS 

A sua privacidade é importante para nós.

O COLÉGIO ORLEANS & BRAGANÇA, CNPJ n . 30 .837 .297/0001-05 e

sede na Rua República Argentina 770 Bairro Sion , Belo
Horizonte/MG , CEP : 30 .315-490 , é uma Instituição de Ensino que
prioriza uma relação ética e transparente com todas as partes
interessadas , inclusive no que se refere ao tratamento de dados
pessoais . 

A gente acredita que cuidar da privacidade e segurança das
informações que você compartilha com a gente é , também , uma
forma de cuidar de você . Pensando nisso , criamos este documento
para que você entenda como seus dados são utilizados por nós , pois
transparência é fundamental para que nossa parceria continue no
caminho certo .

A política de privacidade e proteção de dados tem por finalidade
esclarecer e informar como o Colégio Orleans & Bragança realiza o
tratamento de dados pessoais de seus estudantes , colaboradores ,

responsáveis legais , responsáveis financeiros , familiares , prestadores
de serviços e quaisquer outras pessoas cujos dados pessoais sejam
necessários para sua interação com a instituição , sendo aplicada a
todos os serviços educacionais oferecidos pelo Colégio e a quaisquer
outros a ele relacionados .

Ocasionalmente , o Colégio pode oferecer novos serviços e , caso isso
resulte em alguma alteração na forma de tratamento dos dados
pessoais , será informada e atualizada a política de privacidade e
proteção de dados . Confira , abaixo , as medidas tomadas pelo
Orleans & Bragança para garantir a proteção dos dados pessoais :
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2. TERMOS E DEFINIÇÕES

Veja , abaixo , o significado de alguns termos utilizados em nossa
política de privacidade e proteção de dados :

Dado pessoal: informação relacionada à pessoa natural identificada

ou identificável ;

Dado pessoal sensível: dado pessoal sobre origem racial ou étnica ,

convicção religiosa , opinião política , filiação a sindicato ou à
organização de caráter religioso , filosófico ou político , dado
referente à saúde ou à vida sexual , dado genético ou biométrico ,

quando vinculado a uma pessoa natural ;

Dado anonimizado: dado relativo ao titular que não possa ser

identificado , considerando a utilização de meios técnicos razoáveis
e disponíveis na ocasião de seu tratamento ;

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais ,

estabelecido em um ou em vários locais , em suporte eletrônico ou
físico ;

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são

objeto de tratamento ;

Controlador: pessoa natural ou jurídica , de direito público ou

privado , a quem competem as decisões referentes ao tratamento de
dados pessoais ;

Operador: pessoa natural ou jurídica , de direito público ou privado ,

que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador ;

Encarregado: (ou Data Protection Officer): pessoa indicada pelo

controlador e operador para atuar como canal de comunicação
entre o controlador , os titulares dos dados e a Autoridade Nacional
de Proteção de Dados (ANPD);

Agentes de tratamento: o controlador e o operador ; 4
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Tratamento: toda operação realizada com dados pessoais , como as

que se referem à coleta , produção , recepção , classificação ,

utilização , reprodução , transmissão , distribuição , eliminação ,

modificação , comunicação , transferência , difusão , extração ,

avaliação ou ao controle da informação , acesso , processamento ,

arquivamento ou armazenamento ;

Anonimização: utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis

no momento do tratamento , por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associação , direta ou indireta , a um indivíduo ;

Consentimento: manifestação livre , informada e inequívoca pela

qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada ;

Eliminação: exclusão de dado ou de conjunto de dados

armazenados em banco de dados , independentemente do
procedimento empregado ;

Transferência internacional de dados: transferência de dados

pessoais para país estrangeiro ou organismo internacional do qual o
país seja membro ;

Uso compartilhado de dados: comunicação , difusão , transferência

internacional , interconexão de dados pessoais ou tratamento
compartilhado de bancos de dados pessoais por órgãos e entidades
públicos no cumprimento de suas competências legais , ou entre
esses e entes privados , reciprocamente , com autorização específica ,

para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses
entes públicos , ou entre entes privados ;

Cookies: Os cookies são pequenos arquivos criados por sites

visitados e que são salvos no computador do usuário , por meio do
navegador . Esses arquivos contêm informações que servem para
identificar o visitante , seja para personalizar a página de acordo com
o perfil ou para facilitar o transporte de dados entre as páginas de
um mesmo site ;
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Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD): órgão da

administração pública responsável por zelar , implementar e
fiscalizar o cumprimento dessa Lei em todo o território nacional ;

Necessidade: justificativa pelo qual é estritamente necessário

coletar dados pessoais , para atingir a finalidade , evitando-se a coleta
excessiva ;

Bases legais: fundamentação legal que torna legítimo o tratamento

de dados pessoais para uma determinada finalidade prévia por
parte do Colégio Orleans & Bragança ;

Fornecedores: No contexto do Colégio são considerados

fornecedores os outros terceiros contratados e subcontratados ,

pessoa física ou jurídica , não enquadrados como parceiros
comerciais ;

Terceiro: É toda pessoa física ou jurídica contratada pelo Colégio

para desenvolver ou auxiliar no desenvolvimento de suas atividades ,

tanto na qualidade de fornecedores de bens ou serviços , como de
parceiros comerciais ;

Parceiros comerciais: No contexto do Colégio , são considerados

parceiros comerciais os terceiros contratados , sejam eles pessoa
física ou jurídica , que atuam em seu nome : Consultores ,

Conveniados e Agentes Comerciais (aqueles que indicam atividades
em que o Colégio pode atuar como contratada);

Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (“LGPD”): Diploma

normativo (Lei nº 13 .709 , de 14 de agosto de 2018) que dispõe sobre
o tratamento de dados pessoais em meios digitais ou físicos
realizados por pessoa natural ou por pessoa jurídica , de direito
público ou privado , tendo como objetivo defender os titulares de
dados pessoais e ao mesmo tempo permitir o uso dos dados para
finalidades diversas , equilibrando interesses e harmonizando a
proteção da pessoa humana com o desenvolvimento tecnológico e
econômico .
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3. DA COLETA DE DADOS PESSOAIS

3.1. Das formas de coleta dos dados pessoais
pelo Colégio Orleans & Bragança.

O Colégio Orleans & Bragança é a controladora dos dados pessoais ,

e , dessa forma , é quem realiza ou determina a coleta e o tratamento
desses dados de seus estudantes , responsáveis legais , responsável
financeiro , colaboradores e terceiros que com ela se relacionem . Os
dados pessoais são coletados da seguinte forma :

a) No cadastro físico , telefônico ou pelo site do Colégio , pelo

representante legal do menor , por interesse na contratação dos
serviços educacionais ;

b) Na matrícula do estudante , quando é preenchido o contrato de

prestação de serviços educacionais e a ficha médica pelo
representante legal e/ou financeiro ;

c) No acesso ao Portal dos Pais/do Aluno e no aplicativo do Colégio ,

pelo representante legal e/ou financeiro ;

d) No preenchimento de outros formulários , atualização de dados

cadastrais ou informações fornecidas através do site do Colégio ,

sempre que relacionado à prestação de serviços educacionais ;

e) No transcorrer diário da rotina escolar , pelos estudantes e/ou

pelos representantes por meio de contatos , relatórios , atas de
atendimento e reuniões , avaliações e outras atividades do Colégio ;

f) Do estudante , ao longo da sua vida escolar , junto ao Colégio

Orleans & Bragança , por meio de avaliações , provas , simulados ,

anotações de sala de aula , observação e avaliação comportamental ,
entrevistas e reuniões com o corpo docente e coordenação do
Colégio , bem como por meio de fichas , formulários , questionários , 
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fichas de inscrição , listas de presenças e outros documentos comuns
e necessários para a prestação de serviços educacionais e serviços
associados ou acessórios ;

g) Através de terceiros , quando autorizados pelos responsáveis

legais , por exemplo , especialistas , médicos , terapeutas ,

fonoaudiólogos e outros profissionais de saúde ou de assistência ao
desenvolvimento do estudante de caráter particular e que se
disponham a compartilhar tais dados pessoais com o Colégio ,

sempre no melhor interesse da criança e do adolescente ;

h) Por cadastro temporário daqueles que pretendam ingressar nas

dependências internas/privativas do Colégio , tais como visitantes e
prestadores de serviço ;

i) Pelo site do Colégio Orleans & Bragança . 

j) Na admissão dos colaboradores .

Os representantes legais consentirão , de forma específica e
destacada em documento próprio , com a coleta dos dados pessoais
para os menores que , à época do tratamento forem crianças , nos
termos da legislação civil , sempre que necessário , considerando-se
desde já , o contrato de matrícula como um desses documentos
aptos à coleta autorizada de dados pessoais .

Informamos que não coletamos cookies quando o usuário navega
pelo site do Colégio .

8
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3.2. Dos dados pessoais coletados pelo Colégio
Orleans & Bragança.

3.2.1. O Colégio Orleans e Bragança solicita , coleta , processa ,

armazena ou compartilha , conscientemente , dados pessoais de
crianças e adolescentes diretamente dos seus pais ou responsáveis
legais , com anuência explícita , de acordo com regras e legislações
vigentes .

O Colégio estende cuidado especial aos dados pessoais sensíveis
que estão sob o seu controle , tendo em vista sua atuação na área de
educação .

3.2.2. Dados Pessoais de Crianças e Adolescentes

Assim como descrito no tópico anterior , o Colégio estende cuidado
especial aos dados pessoais de Crianças e Adolescentes que estão
sob o seu controle .

Considerando a dinâmica e rotina dos serviços oferecidos , é possível
que a coleta desses dados ocorra não apenas no momento do
ingresso da criança ou adolescente no Colégio , mas também em
determinadas atividades durante a prestação dos serviços
oferecidos .

Dessa forma , qualquer dos responsáveis legais pela criança ou
adolescente titular desses dados coletados , ao aceitar esta Política
de Privacidade , estará ciente disso , e de que , mesmo assim , o
Colégio Orleans & Bragança realizará esforços proporcionais e
razoáveis para a nova coleta do consentimento , ao menos de um
responsável legal pela criança ou adolescente , considerando a
dinâmica e a finalidade da atividade a ser desenvolvida , e ainda os
recursos e as tecnologias disponíveis , primando pelo uso de uma
linguagem simples , clara e acessível .
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O tratamento de dados pessoais de crianças e adolescentes pelo
Colégio poderá se dar , ainda , com fundamento na Lei 8 .069/1990 –

Estatuto da Criança e do Adolescente , de forma que , ao coletar e
tratar dados de pessoas que se enquadram nessa lei , ela estará
agindo em cumprimento de obrigação legal , estando assim os
responsáveis legais cientes de que a necessidade de consentimento
pode ser dispensada .

Ainda , por se tratar de uma Instituição de Ensino , o tratamento de
dados é realizado para propósitos legítimos , específicos e ,

principalmente , para o exercício regular de direito , ou seja , para o
cumprimento de determinações legais e/ou regulatórias expedidas
pelo Ministério da Educação (MEC), Secretarias de Ensino Estaduais ,

Municipais , Assistência Social e demais órgãos competentes .

Visando possibilitar a realização de aulas remotas o Colégio Orleans
& Bragança poderá coletar ainda imagem , som e voz , por meio de
plataformas de videoconferência e aulas online .

O Colégio Orleans & Bragança não se responsabiliza pela veracidade ,

autenticidade das informações fornecidas pelos titulares do dados
ou por seus representantes no cadastro existente no site , onde
existe a coleta dos seguintes dados : nome , e-mail e telefone .

Objetivando resguardar a segurança física e/ou da informação ,

havendo necessidade , o Colégio Orleans & Bragança coletará
imagem dos alunos , seus responsáveis legais , familiares e/ou
terceiros na qualidade de visitantes , através de mecanismos de CFTV
– Circuito Fechado de TV .

10
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Nome completo;

Sexo;

Estado civil;
Data de nascimento;

Naturalidade;

Nacionalidade;

RG;

CPF;

Telefone fixo;

Telefone celular;
E-mail;

Endereço residencial
completo;

Profissão;

Parentesco com o aluno;

Informações para análise
socioeconômica;

Declaração quitação
finaceira.

 

Manifestação de interesse
de Matrícula;

 

Cumprimento de
Obrigação Legal;

 

Execução de Contrato;

 

Proteção do crédito e
procedimentos de

cobrança;

 

Legítimo interesse;

 

Segurança do estudante;

 

Para exercício regular de
Direito em processos

judiciais.
.

 

Abaixo , disponibilizamos os dados pessoais e os dados pessoais
sensíveis coletados pelo Colégio Orleans & Bragança :

Tipo de Dado Dados Pessoais Finalidade

CADASTRAL
DO

RESPONSÁVEL
LEGAL E/OU
FINANCEIRO
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Nome completo;

Sexo;

Estado civil;
Data de nascimento;

Naturalidade;

Nacionalidade;

RG e CPF;

Filiação;

Certidão de nascimento;

Telefone;

E-mail;
Nome do responsável;

Parentesco do responsável;
Endereço residencial

completo;

Informações sobre
desempenho pedagógico
(observações, avaliações,

provas);
Informações sobre
comportamento e

desenvolvimento pessoal
(observações, avaliações,

relatórios de pais, professores e
especialistas);
Reside com;

Imagem estudante (foto);

Histórico ou declaração de
transferência;

Situação dos pais;
Ano estudo colégio anterior;
Ano estudo colégio atual;

 Ano/Série;

Colégio anterior.

Matrícula;

 

Cumprimento da
obrigação contratual: 
 prestação de serviços

educacionais;
 

Cumprimento da
Obrigação Legal;

 

Legítimo interesse;

 

Para exercício regular
de Direito em

processos judiciais.
.

 

Tipo de Dado Dados Pessoais

Finalidade

CADASTRAL
DO ESTUDANTE

Finalidade
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Tipo de Dado Dados Pessoais

Finalidade

CADASTRAL
DOS

COLABORADORES

Finalidade

13
Powered by Sun Consultech

Nome completo;

Carteira Profissional;
CPF;

PIS\PASEP;

CTPS;

Endereço completo;

Nome Pai;
Nome Mãe;

Data Nascimento;

Sexo;

Estado civil;
Raça\Cor;

Naturalidade;

Nacionalidade;

RG;

Nível Instrução;

CNH;

Reservista;

Título eleitoral;
Dados bancários;

Registro Profissional;
Data admissão;

Cargo;

CBO;

Optante simples;
Valor hora aula ou do

serviço;

Carga horária;

Período duração contrato;

Profissão;

NIS (INSS);

Regime de contratação;

Telefones;
E-mail.

 

 

Cumprimento da
obrigação contratual: 

 admissão;

 

Cumprimento da
Obrigação Legal;

 

Legítimo interesse;

 

Para exercício regular
de Direito em

processos judiciais.
.

 



 

Identificação e
segurança.

Tipo de Dado Dados Pessoais

Finalidade

DE
IDENTIFICAÇÃO
DE TERCEIROS

Finalidade

Nome completo;

RG;

CPF;

Telefone fixo;

Telefone celular;
Imagem.

Tipo de Dado Dados Pessoais

Dados Pessoais

Finalidades

FinalidadesTipo de Dado

DADOS
DIGITAIS

Usuário;

Data e horário de login;

 Telas acessadas e
informações do dispositivo;

(computador ou
smartphone).

DADOS
SENSÍVEIS

DO
ESTUDANTE

Carteira de vacinação do
estudante;

Histórico de doenças;
Alergias;

Uso de medicamentos;
Tipo sanguíneo;

Plano de saúde.
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Identificação e
autenticação do
usuário habilitado
(responsável e/ou

estudante);

 

Cookies.
 

Proteção da vida e da
saúde;

 

Atendimento de
políticas públicas;

 

Atendimentos de
emergências;



Ao ler e aceitar esta Política de Privacidade , portanto , toda pessoa
que utilizar estas páginas , plataformas virtuais e sistemas de
informação está ciente da coleta desses dados , bem como das suas
finalidades .

4. ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

O período de armazenamento será variável , dependendo das
exigências previstas pelas legislações vigentes para cumprir uma
obrigação legal , atender alguma solicitação feita pelo titular dos
dados ou ao interesse legítimo do Colégio Orleans & Bragança como
empresa do setor educacional .

Como titular de dados ou responsável legal , a qualquer instante , é
possível solicitar a exclusão dos dados pessoais , exceto quando , por
imposição legal , a Instituição precisar manter os dados fornecidos
em prazo estabelecido na legislação federal , estadual ou municipal
ou legislações específicas da área de Educação .

Os dados coletados pelo Colégio permanecerão armazenados de
forma segura e , inclusive , anonimizados , se necessário , e sempre
observando-se a especificidade de atendimento .

Para manutenção desses dados consigo , o Colégio observará não
apenas as regras de coleta previstas pela LGPD , mas também as leis
e normas que lhe exigem ou lhe permitem a conservação e guarda
por um tempo maior , ou mínimo , de determinados dados ,

independente do consentimento ou vontade do titular .

É possível que os prazos sejam alterados por mudanças nas
respectivas leis , normas , regulamentos e afins , o que não implicará
necessariamente a atualização imediata desta Política de
Privacidade , caso a forma de tratamento de dados não seja
impactada por essas alterações .

Os dados pessoais e dados pessoais sensíveis coletados são
armazenados em ambiente seguro , observadas as boas práticas e
normas de segurança , pelo prazo mínimo previsto em lei , conforme
tabela abaixo : 15
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Art. 206, §5º do Código
Civil;

 

Art. 27 do Código de
Defesa do Consumidor;

 

Art. 29 da Lei 12.101-
Filantropia;

 

 

 

 

01 (ano) referente à
manifestação de interesse;

 

05 (cinco) anos após o
término da relação

contratual;
 

10 anos em referência ao
processo de solicitação de

bolsas de estudos.
 

Dados Pessoais
Prazo de 

Armazenamento
Finalidade

Base Legal
 

Do responsável legal
e/ou financeiro e do
estudante, inclusive
os dados sensíveis

 

 

Registros escolares
 

Tempo indeterminado
 

 

Censo da Educação
Básica; 

 

Lei 9.394\96.

 

De Terceiros
 

Durante a relação
contratual.

 

Legítimo interesse.

 

Dados Digitais
 

Mínimo de 06 (seis) meses. Art. 15, Marco civil da
Internet.

16
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Dados Pessoais
Prazo de 

Armazenamento
Finalidade

Base Legal

16
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Dados dos
colaboradores

 

 

 

 

 

Acordo de compensação, de prorrogação,

Atestado médico, Autorização para desconto
não previsto em lei, Recibo de abono de férias,
Recibo de adiantamento salarial; Solicitação de

abono de férias, Vale-transporte, Cartão de
Ponto -  5 anos durante a vigência do contrato,

até 2 anos após a rescisão;

 

Aviso Prévio, Pedido de Demissão, TRCT - 2
anos;

 

CAGED - Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados-5 anos a contar da data do

envio;

 

Comprovante de Cadastramento PIS/PASEP -

10 anos;
 

Exames Médicos - 20 anos, no mínimo, após
rescisão do contrato com o empregado;

 

FGTS - documentos - 30 anos;
 

Documentos do INSS sujeito à fiscalização  5
anos. Na hipótese de dolo, fraude ou

simulação, o direito do INSS constituir o crédito
tributário extingue-se após 05 anos, contados
do primeiro dia do exercício seguinte àquele

em que o lançamento poderia ter sido
efetuado;

 

PPP - 20 anos;
 

Recibo de entrega da Comunicação de
Dispensa - CD (Seguro-Desemprego) ;

 

Salário-Educação - Documentos de convênios 
 - 05 anos. Na hipótese de dolo, fraude ou

simulação, o direito do INSS constituir o crédito
tributário extingue-se após 05 anos, contados
do primeiro dia do exercício seguinte àquele

em que o lançamento poderia ter sido
efetuado;

 

Salário Maternidade -  05 anos. Na hipótese de
dolo, fraude ou simulação, o direito do INSS

constituir o crédito tributário extingue-se após
05 anos, contados do primeiro dia do exercício
seguinte àquele em que o lançamento poderia

ter sido efetuado;

 

Contribuições sindical, assistencial e
confederativa - Guias , Advertência e

Suspensão  - 5 anos.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CF, art. 7°, XXIX;

 

 

 

 

CF, art. 7°, XXIX;

 

 

 

Port. MTb n° 1.129/2014, art. 2°, § 1°;
 

 

Dec.-lei n° 2.052/83, arts. 3° e 10;

 

 

Portaria n° 3.214/78, NR 7;

 

 

Decreto n° 99.684/90;

 

 

Súmula Vinculante n° 08 do STF e
artigo 444 da IN RFB n° 971/2009;

 

 

 

 

 

IN INSS/PRES n° 077/2015, art. 266,

§ 9°  

 

Resolução CODEFAT n° 71/94;

 

 

 

Dec.-lei n° 1.422/75, art. 1°, § 3°;

Súmula Vinculante n° 08 do STF e
artigo 444 da IN RFB n° 971/2009;

 

 

 

 

Súmula Vinculante n° 08 do STF e
artigo 444 da IN RFB n° 971/2009.

 

 

 

 

 

CF/88, art. 7º, XXIX
 

 

 

 

 

 

 

 



Ressalta-se que o Colégio Orleans & Bragança cumpre com as
legislações de Educação Básica , cite-se algumas :

a) Lei nº 9.394/1996 (estabelece as diretrizes e bases da educação

nacional): caberá à União estabelecer , em colaboração com os
Estados , o Distrito Federal e os Municípios , diretrizes e
procedimentos para identificação , cadastramento e atendimento , na
educação básica e na educação superior , de alunos com altas
habilidades ou superdotação ; coletar , analisar e disseminar
informações sobre a educação . A União terá acesso a todos os dados
e informações necessários de todos os estabelecimentos e órgãos
educacionais . A identificação precoce de alunos com altas
habilidades ou superdotação , os critérios e procedimentos para
inclusão no cadastro , as entidades responsáveis pelo cadastramento ,

os mecanismos de acesso aos dados do cadastro e as políticas de
desenvolvimento das potencialidades do alunado serão definidos
em regulamento .

b) Portaria MEC nº 438/1998 (institui o Exame Nacional do Ensino

Médio – ENEM): o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais – INEP , resguardado o sigilo individual , irá estruturar
um banco de dados e emitirá relatórios com os resultados do ENEM ,

que estarão disponíveis para as Instituições de Ensino Superior ,
Secretarias Estaduais de Educação e pesquisadores , visando ao
aprofundamento e ampliação de análises de interesse da sociedade .

A pedido do representante do estudante , quando menor , e/ou do
próprio estudante ou ex-estudante , quando maiores de idade , serão
eliminados ou anonimizados os seus dados pessoais e/ou dados
pessoais sensíveis , de modo que não o identifiquem , exceto se for
legalmente permitido ou obrigatório serem mantidos armazenados
pelo Colégio Orleans & Bragança para cumprir com suas obrigações
legais , inclusive quanto à manutenção de registros escolares
obrigatórios , ou para eventual exercício de direito ou defesa em
processo judicial , bem como para atendimento a legítimos
interesses , de acordo com as definições da Lei Geral de Proteção de
Dados Pessoais .
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5. DIREITO DOS TITULARES 

O Colégio Orleans & Bragança compromete-se a cumprir as normas
previstas na Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), em respeito aos
seguintes princípios e direitos dos titulares de dados pessoais :

– Os dados pessoais dos responsáveis legais , responsável financeiro e
estudante serão processados de forma lícita , leal e transparente
(licitude , lealdade e transparência);

– Os dados pessoais dos responsáveis legais , responsável financeiro e
estudante serão coletados apenas para finalidades determinadas ,

explícitas e legítimas , não podendo ser tratados posteriormente de
uma forma incompatível com essas finalidades (limitação das
finalidades);

– Os dados pessoais dos responsáveis legais , responsável financeiro e
estudante serão coletados de forma adequada , pertinente e limitada
às necessidades do objetivo para os quais eles são processados
(minimização dos dados);

– Os dados pessoais dos responsáveis legais , responsável financeiro e
estudante serão exatos e atualizados sempre que necessário , de
maneira que os dados inexatos sejam apagados ou retificados
quando possível (exatidão);

– Os dados pessoais dos responsáveis legais , responsável financeiro e
estudante serão conservados de uma forma que permita a
identificação dos titulares dos dados apenas durante o período
necessário para as finalidades para as quais são tratados (limitação
da conservação);

– Os dados pessoais dos responsáveis legais , responsável financeiro e
estudante serão tratados de forma segura , protegidos do tratamento
não autorizado ou ilícito e contra a sua perda , destruição ou
danificação acidental , adotando as medidas técnicas ou
organizativas adequadas (integridade e confidencialidade).
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Direito de confirmação e acesso: é o direito do titular do dado

pessoal de obter do Colégio Orleans & Bragança a confirmação
de que os dados pessoais que lhe digam respeito são ou não
objeto de tratamento e , se for esse o caso , o direito de acessar os
seus dados pessoais mediante solicitação no Sistema de
Protocolo no Portal dos Pais/do Aluno .

Direito de retificação: é o direito do titular do dado pessoal de

obter do Colégio Orleans & Bragança , sem demora injustificada , a
retificação dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito .

Direito à eliminação dos dados: é o direito do titular do dado

pessoal de ter seus dados apagados dos Sistemas do Colégio
Orleans & Bragança desde que essa solicitação esteja amparada
pela LGPD .

Direito ao bloqueio dos dados : é o direito do titular do dado

pessoal de ter bloqueio do uso dos seus dados pessoais
desnecessários , excessivos ou tratados em desconformidade com
a LGPD .

Direito à anonimização ou ao bloqueio dados : é o direito do

titular do dado pessoal de tê-lo dissociado direta ou
indiretamente de si , através da utilização de meios técnicos
razoáveis e disponíveis no momento do tratamento .

Direito à limitação do tratamento dos dados: é o direito do

titular do dado pessoal de limitar o tratamento de seus dados
pessoais , podendo obtê-la quando contesta a exatidão dos
dados , quando o tratamento for ilícito , quando a instituição de
ensino não precisar mais dos dados para as finalidades propostas
e quando tiver se oposto ao tratamento dos dados e em caso de
tratamento de dados desnecessários .

Para tanto, são assegurados aos titulares dos dados pessoais os
direitos abaixo elencados, nos termos da Lei Geral de Proteção
de Dados Pessoais:
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Direito de oposição: é o direito do titular do dado pessoal de , a

qualquer momento , se opor por motivos relacionados com a sua

situação particular , ao tratamento dos dados pessoais que lhe

digam respeito , podendo se opor ainda ao uso de seus dados

pessoais para definição de perfil de marketing (profiling).

Direito de portabilidade dos dados: é o direito do titular do

dado pessoal de receber os dados pessoais que lhe digam

respeito e que tenha fornecido à instituição , mediante solicitação

no sistema de Protocolo no Portal dos Pais/do Aluno em um

formato estruturado , de uso corrente e de leitura automática , e o

direito de transmitir esses dados a outro site ou sistema

informatizado .

Direito de não ser submetido a decisões automatizadas: é o

direito do titular do dado pessoal de não ficar sujeito a nenhuma

decisão tomada exclusivamente com base no tratamento

automatizado , incluindo a definição de perfis (profiling), que

produza efeitos na sua esfera jurídica ou que o afete

significativamente de forma similar .

O titular do dado pessoal será informado em caso de retificação
ou eliminação dos seus dados.
 

21
Powered by Sun Consultech



6. COMO EXERCER O DIREITO DE TITULAR DOS
DADOS PESSOAIS

Os direitos mencionados no item acima são garantidos e poderão

ser exercidos na forma como estabelecido pela Lei Geral de

Proteção de Dados Pessoais , exclusivamente pelo titular dos dados

pessoais ou por seu representante legal , através de e-mail a ser

enviado para a Encarregada de Dados (DPO): Renata Dias de

Araújo Lima · Canal de atendimento :

dpolgpd@colegioorleans .com .br .

Para que possamos identificar você , gentileza constar no e-mail

enviado para nossa Encarregada de Dados algumas informações ,

especificando :

a) Nome completo do titular de dados ;

b) Número de RG ou CPF do titular de dados ;

c) Qual a condição de representante legal , se o caso ;

d) Telefone ;

e) Endereço de e-mail do usuário ;

f) Descrição da solicitação ou do direito que deseja exercer ;

g)Outras informações ou anexação de documentos para o

atendimento da requisição ;

h) Data do pedido e assinatura do usuário .

Anexar uma cópia do seu RG ou CNH para comprovar sua

identidade na solicitação .

 

Para um melhor atendimento , descreva no corpo do e-mail a

natureza do seu pedido , bem como forneça qualquer informação

adicional para nos ajudar com o seu requerimento .
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Observação : Se não for possível confirmar a legitimidade da autoria

do pedido , não será possível responder ao seu questionamento .

O usuário será informado em caso de retificação ou eliminação
dos seus dados.

O Colégio Orleans & Bragança receberá , investigará e responderá ,

dentro do prazo estabelecido na LGPD , e quando não houver prazo

expresso para determinada solicitação , dentro de um prazo

considerado razoável , qualquer solicitação ou reclamação sobre a

forma como trata seus dados pessoais , incluindo reclamações sobre

desrespeito aos seus direitos sob as leis de privacidade e proteção

de dados pessoais vigentes . 

O prazo para resposta do Colégio , será sempre contado a partir da

data de registro do requerimento e considerando o princípio da

razoabilidade , observará ao previsto em regulamento próprio , a ser

definido pela Agência Nacional de Proteção de Dados – ANPD , nos

termos do Art . 18 , §5º , da Lei 13 .709/2018 .

7. DO USO COMPARTILHADO DE DADOS
PESSOAIS

7.1 . O Colégio Orleans & Bragança sempre esteve na vanguarda no

uso e na implementação dos melhores recursos e ferramentas para

alcançar a excelência pedagógica no processo de aprendizagem e

escolarização de seus estudantes .

Ao longo do tempo , foram estabelecidas contratações com terceiros ,

que disponibilizaram suas ferramentas e seus recursos tecnológicos ,

sempre com o intuito de aprimorar e garantir a eficiência do

aprendizado dos estudantes , o que , em alguns casos , envolve o

compartilhamento de alguns dados pessoais e o seu processamento

para gerar as informações necessárias para a escola , visando ao

alcance de suas metas e de seus propósitos pedagógicos .

Os dados pessoais serão compartilhados com base nos motivos e

nas justificativas abaixo : 23
Powered by Sun Consultech



a) Dos estudantes com o intuito de prestar os serviços ,

complementares , adicionais ou relacionados diretamente à

prestação de serviços educacionais firmada com o Colégio Colégio

Orleans & Bragança , como empresas de serviço de transporte de

passageiros para saída pedagógica , empresas de seguro-viagem ,

empresas de avaliação e/ou ferramentas pedagógicas de

aprendizagem , atividades extracurriculares , agências

governamentais e órgãos fiscalizadores , ou outras instituições de

ensino superior internacionais para processos seletivos , nesse caso ,

conforme solicitação do estudante ou de seus representantes ;

b) Dos estudantes e de seus representantes legais , com empresas

parceiras que prestem serviços de recordação fotográfica , para a

finalidade de registro fotográfico das atividades regulares do

Colégio , como registro de atividades sociais e outros eventos ;

c) Prestadores de serviços técnicos que operam a infraestrutura

técnica de que o Colégio necessita para disponibilizar o Portal dos

Pais/do Aluno e para hospedagem dos sistemas do Orleans &

Bragança , em particular fornecedores que alojam , guardam , gerem e

mantêm o Portal dos Pais/do Aluno e o aplicativo , o seu conteúdo e

os dados que processamos ;

d) Com prestadores de serviços técnicos para ajudar no marketing ,

na publicidade e na comunicação com os representantes legais dos

estudantes , fazendo chegar a eles conteúdo personalizado ;

e) Quando for necessário para o cumprimento de uma obrigação

legal , nos termos da legislação aplicável , ou para responder a um

processo legal/judicial ou exercer direito legítimo e legal de

cobrança de crédito ;

f) Quando necessário para o legítimo interesse da instituição , ou o

de terceiros , em matéria de segurança nacional , cumprimento da

lei , contencioso , investigação criminal , proteção da segurança de

qualquer pessoa , ou para impedir a morte ou danos físicos

iminentes , desde que considerado que tal interesse não prevalece

sobre os interesses ou direitos e liberdades fundamentais do titular

que exijam a proteção dos seus dados pessoais ; 24
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g) Compartilhamento de dados pessoais sensíveis dos estudantes

com hospitais conveniados , atendimentos de emergência sempre

que necessário para a salvaguarda da sua saúde .

h) Dos colaboradores para os fins legais .

7.2. Uso de Dados pelos Operadores

Seja no passado , presente ou no futuro , o compartilhamento de

dados pessoais com parceiros , prestadores de serviço e/ou

subcontratados do Colégio Orleans & Bragança se faz necessário

para que esse possa atender e prestar os serviços a que foi

contratado .

Dessa forma , é comum e lícito que os dados de determinada pessoa

ou titular estejam acessíveis não apenas ao Colégio Orleans &

Bragança , mas também para a organização ou profissional que lhe

seja parceiro , prestador de serviço , subcontratado para aquela

finalidade específica que lhe permitirá prestar o atendimento ou

serviço a que fora contratada .

Com estas outras organizações , chamadas de operadores de dados ,

conforme Art . 5 .º , VII , da Lei 13 .709/2018 , o Colégio Orleans &

Bragança primará sempre pelo estabelecimento de cláusulas

contratuais e protocolos de segurança que garantam a proteção e

privacidade dos dados que lhes foram compartilhados ou

transmitidos exclusivamente para o serviço ao qual foram

contratadas , pois , estando nessa condição , serão também

responsáveis em caso de algum incidente .

Ao consentir , portanto , com o fornecimento , ou estar ciente de que

há base legal para uso de seus dados pelo Colégio Orleans &

Bragança , o titular desses dados automaticamente está

concordando com isso , estando ciente ainda de que , em

determinados casos , é possível que os seus direitos , enquanto

titulares de dados , deverão ser exercidos junto a esses operadores .
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FINALIDADE: o tratamento de dados pessoais apenas para

propósitos legítimos , específicos , explícitos e informados ao

titular de dados pessoais , sem possibilidade de tratamento

posterior de forma incompatível com essas finalidades ;

ADEQUAÇÃO: o Colégio realizará o tratamento de dados

pessoais de forma compatível com as finalidades informadas ao

titular de dados , e de acordo com o contexto do tratamento ;

8. APLICABILIDADE E DESTINATÁRIOS

A presente Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais se

aplica (i) aos empregados do Colégio Orleans & Bragança ; (ii) a

todos os terceiros , sejam eles pessoas físicas ou jurídicas que atuam

para ou em nome do Colégio Orleans & Bragança em operações que

envolvam tratamento de dados pessoais que sejam realizadas no

escopo das atividades conduzidas pelo Colégio ; (iii) aos agentes de

tratamento de dados pessoais externos ao Colégio que de qualquer

forma se relacionem com a Instituição ; (iv) aos colaboradores e (v)
aos titulares de dados pessoais , cujos dados são tratados pelo

Colégio Orleans & Bragança . 

A adesão à presente Política é obrigatória a todos os destinatários

acima indicados na medida em que se relacionam ao Colégio

Orleans & Bragança . Todas as operações que envolvam tratamento

de dados pessoais que sejam realizadas no exercício das atividades

conduzidas pelo Colégio estão sujeitas às normas legais e àquelas

aqui dispostas .

9. PRINCÍPIOS DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO
DE DADOS PESSOAIS

Nos termos da LGPD , o Colégio Orleans & Bragança cumprirá com os

seguintes princípios de proteção de dados pessoais quando do

tratamento de dados pessoais :
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NECESSIDADE: o tratamento de dados pessoais realizado pelo

Colégio será limitado ao mínimo necessário para a realização de

suas finalidades , com abrangência dos dados pertinentes ,

proporcionais e não excessivos em relação às finalidades do

tratamento ;

LIVRE ACESSO: o Colégio garantirá aos titulares de dados

pessoais a consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a

duração do tratamento , bem como sobre a integralidade de seus

dados ;

QUALIDADE DOS DADOS: o Colégio garantirá , aos titulares de

dados pessoais , a exatidão , clareza , relevância e atualização dos

dados , de acordo com a necessidade e para o cumprimento da

finalidade de seu tratamento ;

TRANSPARÊNCIA:  o Colégio garantirá aos titulares de dados

pessoais informações claras , precisas e facilmente acessíveis

sobre a realização do tratamento e os respectivos agentes de

tratamento de dados pessoais , observados os segredos comercial

e industrial ;

SEGURANÇA: o Colégio utilizará medidas técnicas e

administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos

não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de

destruição , perda , alteração , comunicação ou difusão ;

PREVENÇÃO: o Colégio adotará medidas para prevenir a

ocorrência de danos em virtude do tratamento de dados

pessoais ;

NÃO DISCRIMINAÇÃO: o Colégio garantirá a impossibilidade de

realização do tratamento de dados pessoais para fins

discriminatórios ilícitos ou abusivos ;

RESPONSABILIZAÇÃO E PRESTAÇÃO DE CONTAS: adoção de

medidas eficazes e capazes de comprovar a observância e o

cumprimento das normas de proteção de dados pessoais , e a

eficácia dessas medidas . 27
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Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular de dados

pessoais ;

Para o cumprimento de obrigação legal ou regulatória ;

Quando necessário para a execução de contrato ou de

procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja

parte o titular de dados pessoais ;

Para o exercício regular de direitos em processo judicial ,

administrativo ou arbitral ;

Para a proteção da vida ou da incolumidade física do titular de

dados pessoais ou de terceiro ;

Quando necessário para atender aos interesses legítimos do

Colégio ou de terceiros .

10. COMPROMISSO INSTITUCIONAL PARA O
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O Colégio Orleans & Bragança tem como compromisso institucional

a avaliação periódica das finalidades de suas operações de

tratamento , considerando o contexto em que estas operações se

inserem , os riscos e benefícios que podem ser gerados ao titular de

dados pessoais , e o legítimo interesse da Instituição .

Nesse sentido , deverão estar fundadas em uma base legal e ser

definida a finalidade para todas as operações de tratamento de

dados pessoais no âmbito das atividades conduzidas pelo Colégio .

As operações de tratamento de dados pessoais pelo Colégio

somente poderão ser realizadas :

Os registros das operações de tratamento de dados pessoais

poderão ser consultados pelo titular dos dados pessoais , bem como

por autoridades públicas competentes .

Ressalta-se que , no caso de tratamento de dados , o Colégio define a

base legal mais adequada para cada finalidade .
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DEVERES ESPECÍFICOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS:

DEVERES ESPECÍFICOS DOS EMPREGADOS DO COLÉGIO:

11. O COMPROMISSO INSTITUCIONAL PARA O
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS

O Colégio Orleans & Bragança assume o compromisso de resguardo

e cuidados especiais quanto ao tratamento de dados pessoais

sensíveis e reconhece que estes dados apresentam riscos mais altos

ao titular de dados pessoais .

Os dados pessoais de crianças e adolescentes serão tratados com o

mesmo nível de cuidado oferecido aos dados pessoais sensíveis e

também estarão sujeitos às disposições próprias estabelecidas no

Capítulo II , Seção III , da LGPD , além de outras normas específicas

aplicáveis .

12. DEVERES PARA O USO ADEQUADO DE
DADOS PESSOAIS

No desenvolvimento dos trabalhos e atividades do Colégio Orleans &

Bragança , a todos os destinatários desta Política se estendem os

deveres de cuidado , atenção e uso adequado de dados pessoais ,

comprometendo-se a auxiliar a Instituição a cumprir suas

obrigações na implementação de sua estratégia de privacidade e

proteção de dados pessoais .

Incumbe aos titulares de dados pessoais comunicar ao Colégio sobre

quaisquer modificações em seus dados pessoais na sua relação com

a Instituição (e .g . mudança de endereço), notificando a Encarregada

de Dados por meio do e-mail disponível no site .

Desde que respeitada a sua finalidade e base legal , é permitido o

compartilhamento de dados pessoais de titulares de dados pessoais ,

observado o princípio da necessidade , ficando o tratamento de

dados pessoais sempre restritos aos objetivos e atividades afins

autorizadas pela Instituição .  29
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DEVERES DOS EMPREGADOS DO COLÉGIO, AGENTES DE
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E TERCEIROS:

DEVERES DE TODOS OS DESTINATÁRIOS DESTA POLÍTICA:

Ausência de base legal que justifique operação de tratamento de

dados pessoais ;

Tratamento de dados pessoais sem a autorização por parte do

Colégio no escopo das atividades que desenvolve ;

Operação de tratamento de dados pessoais que seja realizada em

desconformidade com a Política de Segurança da Informação da

Instituição ;

Eliminação ou destruição não autorizada pelo Colégio de dados

pessoais de plataformas digitais ou acervos físicos em todas as

instalações da Instituição ou por ela utilizadas ;

Qualquer outra violação desta Política ou de qualquer um dos

princípios de proteção de dados dispostos no item 9 acima .

A qualquer pessoa não autorizada ou competente de acordo com as

normas da Instituição , não serão disponibilizados nem garantido

acesso aos dados pessoais mantidos pela Instituição de Ensino .

Deverá ser obtida a autorização necessária para o tratamento de

dados , assim como os documentos necessários que demonstrem a

designação de sua competência para a realização da operação de

tratamento de dados lícita .

Todos deverão cumprir as normas , recomendações , orientações de

segurança da informação e prevenção de incidentes de segurança

da informação determinadas pela Instituição .

Quando da suspeita ou da ocorrência efetiva das seguintes ações ,

todos os destinatários desta Política têm o dever de contatar o

Responsável do Colégio :
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RELAÇÃO COM OS TERCEIROS

Dessa forma , todos os contratos com terceiros deverão conter

cláusulas referentes à proteção de dados pessoais , estabelecendo

deveres e obrigações envolvendo a temática , e atestando o

compromisso dos terceiros com as legislações de proteção de

dados pessoais aplicáveis . Destaca-se , ainda , que esses contratos

serão revisados e submetidos à aprovação do Colégio e sua

equipe técnica , conforme arcabouço normativo vigente .

Todos os terceiros devem assinar o termo de aceitação desta

Política , submetendo as atividades contratadas no âmbito da

relação com o Colégio também a essa normativa .

CONFORMAÇÃO ÀS LEIS DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS

A responsabilidade estabelecida pela LGPD , no caso de danos

patrimoniais , morais , individuais ou coletivos decorrentes de

violações à legislação de proteção de dados pessoais é solidária . Isso

significa que todos os agentes da cadeia envolvendo o tratamento

de dados pessoais podem ser responsabilizados pelos eventuais

danos causados .

Por esse motivo , a possibilidade do Colégio Orleans & Bragança ser

responsabilizada pelas ações de terceiros implica na necessidade de

empregar os melhores esforços para verificar , avaliar e garantir que

tais terceiros cumpram com as legislações de proteção de dados

aplicáveis .

A Instituição de Ensino busca a sua conformação às normas e

diretrizes da LGPD no intuito de garantir seu compromisso em zelar

pelo tratamento adequado de dados pessoais para fins legítimos

que possam ser objeto de suas atividades e reforça o seu

compromisso com boas práticas de privacidade e proteção de dados

com as seguintes ações :
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Produção e disseminação de informações , independente do

formato , que descrevam as responsabilidades individuais dos

destinatários desta Política no âmbito da privacidade e proteção

de dados pessoais ; 

Fornecimento de treinamentos , orientações e aconselhamentos

para os empregados do Colégio e terceiros , incluindo , mas não se

limitando a cursos online , workshops , reuniões internas ,

conversas regulares , palestras , dentre outras iniciativas ;

comungando conteúdos disponibilizados no formato digital e/ou

presencial .

Incorporação de preocupações e cuidados no tratamento de

dados pessoais em todas as etapas de suas atividades , incluindo ,

mas não se limitando a rotinas administrativas , prestação de

serviços , dentre outras .

Identificação e aprofundamento da avaliação dos riscos que

podem comprometer o alcance dos objetivos do Colégio na área

de privacidade e proteção de dados pessoais ; definir , criar e

implementar planos de ação e políticas para mitigar os riscos

identificados ; além de manter uma avaliação contínua dos

cenários com vistas a avaliar se as medidas implementadas não

requerem novas diretrizes e atitudes .

A Encarregada de Dados do Colégio Orleans & Bragança , auxiliada

pela sua equipe técnica , terá as seguintes responsabilidades :
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Monitorar o cumprimento das legislações de proteção de dados

pessoais aplicáveis , de acordo com as políticas do Colégio ;

Orientar os destinatários desta Política quanto ao regime de

privacidade e proteção de dados pessoais da Instituição ;

Assegurar que as regras e orientações relativas à proteção de

dados sejam informadas e incorporadas nas rotinas e práticas do

Colégio ;

Organizar treinamentos sobre proteção de dados pessoais ;

Prestar esclarecimentos , oferecer informações e apresentar

relatórios sobre as operações de tratamento de dados pessoais e

seus impactos para as autoridades públicas competentes (e .g .

Ministério Público , Procon , Autoridade Nacional de Proteção de

Dados Pessoais , etc .) ;

Responder às solicitações e reclamações de titulares de dados

pessoais cujos dados tenham sido objeto de tratamento pelo

Colégio ;

Auxiliar em auditorias ou qualquer outra medida de avaliação e

monitoramento envolvendo proteção de dados ;

Elaborar os relatórios de impacto à privacidade e proteção de

dados , pareceres técnicos e revisão de documentos no que se

refere à proteção de dados .

13. CULTURA DE PROTEÇÃO DE DADOS E
TREINAMENTOS
 

Para a ampliação da cultura de proteção de dados pessoais na

Instituição , os destinatários desta Política se comprometem a

participar dos treinamentos , workshops , encontros e capacitações

propostos pelo Colégio Orleans & Bragança .
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A fim de ajudá-los a entender seus deveres e como cumpri-los , os

empregados do Colégio cujas funções exigem o tratamento regular

a dados pessoais , ou os responsáveis pela implementação desta

Política se comprometem a participar de treinamentos adicionais .

14. COMPROMISSO DE ACOMPANHAMENTO
PERMANENTE

O Colégio Orleans & Bragança tem como compromisso zelar pelo

tratamento adequado de dados pessoais para fins legítimos que

possam ser objeto de suas atividades e reforça o seu compromisso

com boas práticas de privacidade e proteção de dados ,

comprometendo-se a manter atualizadas as normas e

recomendações emitidas pela ANPD ou outras autoridades

competentes .

De modo a reforçar o compromisso permanente da Instituição com

a privacidade e a proteção de dados pessoais , a Instituição assume o

compromisso de revisitar a presente Política periodicamente e , a

seu critério , promover modificações que atualizem suas disposições .

15. DA COMUNICAÇÃO

O Colégio Orleans & Bragança contata diretamente o titular de

dados e/ou seu responsável legal por meio dos seguintes canais de

comunicação oficiais : Portais , aplicativo institucional , WhatsApp ou

por meio de dados informados pelo próprio titular , tais como : e-

mail , endereço , telefone , SMS , entre outros .
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16. TRANSFERÊNCIAS INTERNACIONAIS DE
DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais e os dados pessoais sensíveis coletados pelo

Colégio Orleans & Bragança a sempre serão tratados com base na

Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais , uma vez que o Colégio

encontra-se sediado no Brasil .

Contudo , as empresas subcontratadas , empresas prestadoras de

serviços ou parceiras também podem estar sediadas ou podem

realizar o tratamento de dados em outros países que não o Brasil ,

por exemplo , através do serviço de cloud (nuvem).

Nessas condições , o Colégio Orleans & Bragança assume o

compromisso de que as subcontratadas , empresas prestadoras de

serviços ou parceiras , serão submetidas também às obrigações desta

Política de Privacidade . Assim , ao concordar com esta Política de

Privacidade , o titular concorda também que os dados pessoais e

dados pessoais sensíveis podem estar sujeitos a transferências

internacionais e declara-se ciente de todas as garantias aplicáveis ao

tratamento no exterior .

17. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

O Colégio Orleans & Bragança se valerá de medidas técnicas e

organizacionais , dentro de seus melhores esforços , para assegurar a

segurança dos dados pessoais de seus Portais . Tais esforços estão

em contínuo aprimoramento conforme a sua Política de Segurança

da Informação e outras normativas e documentos de acesso interno

sobre o tema . 

Além disso , ressalta-se que as funcionalidades das áreas restritas são

de uso controlado e protegidas por login e senha , de forma a

resguardar a privacidade e a segurança dos usuários . 
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 Conscientizar , treinar , monitorar segregar funções , auditar , entre

outras informações ;

Estes devem impedir e evitar o acesso não autorizado de terceiros à

sua conta e aos seus dados pessoais , protegendo sua senha e/ou

outro mecanismo de conexão de forma adequada e limitando o

acesso ao seu computador ou dispositivo e navegador , fazendo

logout após ter concluído o acesso à sua conta . Além disso , cabe ao

usuário da área restrita seguir as orientações institucionais

concernentes à troca periódica de senhas para evitar acessos

indevidos .

O Colégio Orleans & Bragança adota diversas tecnologias e medidas

de segurança para assegurar integridade , disponibilidade e

confidencialidade de suas informações . O acesso às informações

pessoais coletadas e armazenadas pelo Colégio é restrito aos

colaboradores e prestadores de serviço autorizados a tratar essas

informações .

O Colégio exige que todos os seus colaboradores e prestadores de

serviço observem e sigam políticas , padrões , procedimentos , e

orientações estabelecidos para o comprimento da Política de

Privacidade de Segurança da informação .

São princípios e diretivas da Política de Privacidade de Segurança

da informação :

-Em relação a pessoas;

1 .

 . 
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 2 . Processar seus dados pessoais por intermédio de nossos

colaboradores ou agentes autorizados , desde que esses precisam ter

acesso a tais informações , dependendo dos propósitos específicos

para os quais seus dados pessoais tenham sido coletados .

-Em seus processos: revisar periodicamente os acessos ,

documentar , avaliar o desempenho e a melhoria contínua , a gestão

de identidade e o acesso entre outros processos .

-Meios tecnológicos: aplicar mecanismo de autenticação , sistemas

de monitoramento , sistemas de detecção e prevenção de intrusão ,

soluções anti-malware , redundância de serviços , assinatura digital

(rastreabilidade), segregação de redes de telecomunicação ,

prevenção a fraudes entre outros meios tecnológicos . 

Embora o Colégio utilize medidas de segurança e monitore seu

sistema para verificar vulnerabilidades e ataques para proteger seus

Dados Pessoais contra divulgação não autorizada , mau uso ou

alteração , o Usuário entende e concorda que não há garantias de

que as informações não poderão ser acessadas , divulgadas , alteradas

ou destruídas por violação de qualquer uma das proteções físicas ,

técnicas ou administrativas .

O Colégio Orleans & Bragança se exime de responsabilidade por

culpa exclusiva de terceiro , como em caso de ataque de hackers ou

crackers , ou culpa exclusiva do usuário , como no caso em que ele

mesmo transfere seus dados a terceiro . 

A Instituição de Ensino se compromete , ainda , a comunicar o

usuário em prazo adequado caso ocorra algum tipo de violação da

segurança de seus dados pessoais que possa lhe causar um alto

risco para seus direitos e liberdades pessoais .

A violação de dados pessoais é uma violação de segurança que

provoque , de modo acidental ou ilícito , a destruição , a perda , a

alteração , a divulgação ou o acesso não autorizados a dados

pessoais transmitidos , conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo

de tratamento .
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O Colégio Orleans & Bragança exige que todos os seus colaboradores

e prestadores de serviços observem e sigam políticas , padrões ,

procedimentos e orientações estabelecidos para o cumprimento da

presente Política de Privacidade . 

As normas de segurança da informação e prevenção contra

incidentes de dados pessoais estarão contidas nas normativas

internas do Colégio e documentos correlatos ao tema .

A Instituição de Ensino recomenda e adota como orientação de

segurança da informação para o acesso a seus sistemas a escolha de

uma senha forte , que seja alterada com frequência e não seja

compartilhada com outras pessoas , para evitar o vazamento de

dados .

 

18. DA ANÁLISE CONJUNTA COM OUTRAS
NORMAS

Esta Política deve ser analisada em conjunto com as obrigações

previstas nos documentos referidos abaixo , que contenham

informações em geral , complementando-a quando for o caso :

 1. Políticas e normas de procedimentos de segurança da

informação , bem como termos e condições de uso , que tratem sobre

confidencialidade , integridade e disponibilidade das informações da

Instituição ;
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 2. Contratos de trabalho dos empregados do Colégio e outros

documentos similares , que contenham obrigações de

confidencialidade em relação às informações mantidas pela

Instituição ;

  3. Quaisquer normas internas que tratem da proteção de dados

pessoais , atuais ou que venham a ser periodicamente elaboradas e

atualizadas .

19.ALTERAÇÕES DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE
E PROTEÇÃO DE DADOS

Sempre que o Colégio Orleans & Bragança decidir mudar a forma

que trata os dados pessoais , a Política de Privacidade será

atualizada . A instituição reserva-se o direito de fazer alterações em

suas práticas e na Política de Privacidade a qualquer tempo , desde

que mantida a conformidade com a legislação vigente .

A recomendação é de que a comunidade escolar acesse-a

frequentemente ou sempre que houver dúvidas .

20. ENCARREGADA DE PROTEÇÃO DE DADOS

O Colégio Orleans & Bragança nomeou a diretora financeira , Renata

Dias de Araújo Lima , como Encarregada de Dados (DPO), nos termos

do artigo 41 da Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13 .709/2018).

Direcione as suas dúvidas e solicitações para a Encarregada pelo

tratamento de dados pessoais do Colégio por meio do endereço

eletrônico : dpolgpd@colegioorleans.com.br .
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21. LEI APLICÁVEL E JURISDIÇÃO

Esta Política de Privacidade foi elaborada para especial

atendimento das Legislações nº 13 .709/2018 (Lei Geral de Proteção

de Dados Pessoais “LGPD”); nº 12 .965/2014 (Marco Civil da Internet); e

nº 8 .078/1990 (Código de Defesa do Consumidor), sem prejuízo de

observância das demais legislações aplicáveis para as atividades

prestadas pelo Colégio Orleans & Bragança . 

Esta política está sujeita pelas leis brasileiras , tendo como definido o

foro da Comarca Belo Horizonte como competente para dirimir

qualquer controvérsia com relação à mesma , em prejuízo de

qualquer outro , por mais privilegiado que seja ou venha a ser ,

devendo-se dar prioridade , sempre , às tentativas de resolução por

conciliação ou mediação .

Criada em 19 de maio de 2021 .

40
Powered by Sun Consultech


